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Wydawnictwo Europa Sp. z o.o.                  Wrocław, 11 
styczeń 2010r. 
Iwiny, ul. Dróżnicza 66
52-129 Wrocław

Zapytanie ofertowe nr DPPPA/04/05/2010

Zleceniodawca przystąpił do realizacji projektu nr  POKL.08.02.01-02-013/09 pn. 
„DPPPA  –  Dolnośląska  Platforma  Promocji  Przedsiębiorczości  Akademickiej” 
(zwanego dalej „projektem”), współfinansowanego ze środków Europejskiego Fun-
duszu Społecznego w ramach  Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet 
VIII  „Regionalne kadry gospodarki”, Poddziałanie 8.2.1 „Wsparcie dla współpracy 
sfery nauki i przedsiębiorstw”. Niniejsza procedura zapytania ofertowego została 
wszczęta w celu prawidłowej realizacji i rozliczenia projektu, o którym mowa w 
zdaniu pierwszym. Mając na względzie ten cel oraz zgodnie z obowiązującą na ryn-
ku wspólnotowym zasadą konkurencyjności, w myśl § 20 ust.1, pkt.1 wzoru umowy 
o dofinansowanie Projektu  pn. DPPPA – Dolnośląska Platforma Promocji Przedsię-
biorczości Akademickiej  Wydawnictwo Europa sp. z o.o. przedstawia niniejsze za-
pytanie ofertowe.

I. ZAMAWIAJĄCY

Wydawnictwo Europa Sp. z o.o.       
Iwiny, ul. Dróżnicza 66 
52-129 Wrocław
Sąd Rejonowy dla Wrocławia Fabrycznej VI Wydział Gospodarczy KRS
KRS nr: 0000150905; NIP: 8990204064, REGON: 930131357

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

A. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na utworzeniu portalu DPPPA

B. SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przeprowadzenia analizy wymagań użytkowników portalu DPPPA, czyli:

i. Zdefiniowanie zakresu funkcjonalności portalu 
ii. Zdefiniowanie potrzeb użytkowników w zakresie rodzaju, wielkości oraz ilo-

ści dokumentów udostępnianych za pomocą portalu
iii. Analiza wymagań serwisu, co do obciążenia serwisu 
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iv.Analiza technicznych wymagań portaluPortal (software): 
2. Zaprojektowania i implementację portalu DPPPA 

i. Przygotowanie projektu funkcjonalności portalu 

ii. Przygotowanie projektu graficznego portalu zgodnego z identyfikacją wi-
zualną projektu 

iii. Implementacja funkcjonalności

3. Implementacja systemu

i. Implementacja serwisu wraz ze zintegrowanym systemem zarządzania tre-
ścią CMS dostosowanego do specyfiki i wymagań Zamawiającego

ii.  Rozwiązania  graficzne strony głównej,  oraz podstron przy zapewnieniu 
prawidłowego kodowania, testów, badania funkcjonalności (usability).

iii. System podziału na kategorie serwisu 

iv. Dwa poziomy dostępu do treści serwisu, dla anonimowych, jak i zalogo-
wanych użytkowników 

v.  Możliwość  dodawania  i  edycji  tekstów  oraz  publikowania  załączników 
(PDF, MS Word, MS Excel, prezentacji multimedialnych, materiałów audio vi-
deo) 

vi. Wyszukiwarka artykułów i materiałów w serwisie 

vii. Moduł aktualności i wydarzenia

viii.  Mechanizm  pozwalający  na  wykonywanie  wydruków  bezpośrednio  ze 
strony 

ix. Mechanizm powiadomień 

x. Funkcja poleć znajomym, oraz tagowanie artykułów  

xi. Blog

xii. Możliwość przesłania opinii na temat nowej strony

xiii. Dział Pytania i Odpowiedzi (FAQ), oraz opinie

4. Przygotowania infrastruktury serwerowej

i. Wybór rodzaju hostingu

ii. Projekt infrastruktury backupu 

iii. Wdrożenie aplikacji

iv. Portal oraz baza danych zostanie zainstalowana w ramach zapewnionej 
przez Wykonawcę usługi serwera

v.  Wykonawca  zapewni  instalację  i  konfigurację  wszystkich  wymaganych 
aplikacji i usług na serwerze (takich jak harmonogramowanie zadań czy ob-
sługa poczty);

vi. Wykonawca zapewni kompleksową obsługę oraz serwis techniczny serwe-
ra i aplikacji przez cały okres obowiązywania umowy;
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5. Zapewnienie opieki nad wdrożonym portalem w zakresie: 

i. Zapewnienie prawidłowości działania portalu

ii. Reakcji na zgłoszone błędy oraz ich poprawy.

Nie przewiduje się składania ofert częściowych.
Nie przewiduje się składania ofert wariantowych.

Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: www.wydawnictwo-europa.pl 

Termin składania ofert upływa w dniu: 19.01.2010r.  do godziny 9.30.

III. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

L.p. wg szczegółowego 
opisu przedmiotu za-
mówienia

Opis Termin wykonania

Ad 1. Przeprowadzenia analizy wymagań użytkowników 
portalu DPPPA

do 05.02.2010r.

Ad 2. Zaprojektowania i implementację portalu DPPPA od 05.02.2010r. do 
15.02.2010r.

Ad 3. Implementacja systemu od 15.02.2010r. do 
23.03.2010r.

Ad 4. Przygotowania infrastruktury serwerowej od 15.02.2010r. do 
23.03.2010r.

Ad. 5. Zapewnienie opieki nad wdrożonym portalem Od 01.03.2010r do 
31.08.2011r.

IV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferent powinien sporządzić ofertę w języku polskim na formularzu 
ofertowym załączonym do niniejszego zapytania.

Oferta powinna zawierać: 
1) adres i nazwę oferenta
2) datę sporządzenia
3) termin związania ofertą
4) wartość oferty (netto oraz brutto), przy czym cena brutto zawiera podatek 

VAT, który oferent jest zobowiązany obliczyć zgodnie z obowiązującymi 
przepisami.
Cena uwzględnia wykonanie wszystkich prac i czynności oraz zawiera wszel-
kie koszty związane z realizacją zamówienia świadczonego przez okres i na 
warunkach określonych w złożonej ofercie

5) referencje nawiązujące do przedmiotu zapytania ofertowego
6) oferta musi być podpisana przez osobę lub osoby uprawnione do występowa-
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nia w obrocie prawnym w imieniu oferenta przy czym podpis musi być czy-
telny lub opatrzony pieczątkami imiennymi

7) termin związania ofertą: 90 dni.

V.  MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT
1. Oferta powinna być dostarczona za pośrednictwem: poczty, kuriera lub dostar-
czona osobiście w zamkniętej kopercie z dopiskiem „Oferta w odpowiedzi na zapy-
tanie ofertowe DPPPA/04/05/2010”  na  adres: Wydawnictwo Europa Sp. z o.o., ul. 
Kościuszki 35, 50-011 Wrocław do dnia 19.01.2010r. do godziny 9.30. Decyduje data 
wpływu na wskazany adres.
2.  Komisyjne  otwarcie  ofert  nastąpi  w  dniu  20.01.2010r.  o  godz.  10:00  w 
Wydawnictwie Europa sp. z o.o. we Wrocławiu przy ul. Kościuszki 35.
3.  Komisyjna  ocena  ofert  zostanie  dokonana  w dniu  20.01.2010r.,  a  wyniki  tej 
oceny  i  wybór  najkorzystniejszej  oferty  zostaną  głoszone  o  godz.  13:00  w 
Wydawnictwie Europa sp. z o.o. we Wrocławiu przy ul. Kościuszki 35.
4. Oferty złożone po terminie będą zwrócone składającym bez otwierania
5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień 
dotyczących treści złożonych ofert.

Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: www.wydawnictwo-europa.pl 

VI. OCENA OFERT
Zamawiający dokona oceny ważnych ofert w oparciu o następujące kryteria:

Lp. Nazwa Waga kryterium - ilość punktów

1. cenę 70

2. czas realizacji zamówienia 10

3. czas reakcji na zgłoszenie zamawiającego (np. 
zgłoszenie błędu) 20

4. Razem: 100

Punkty wyliczone będą w oparciu o wzór matematyczny:  S = C + G + I
gdzie poszczególne symbole oznaczają:

S – suma uzyskanych punktów,
C – punkty za cenę,
G – punkty za okres gwarancji (minimum 2 lata)
 I  – punkty za gotowość do pojęcia współpracy w zakresie 

okresowej pielęgnacji systemu

Kryterium nr 1:
C = ( Cmin / Cof..) x 70 

gdzie:
Cmin – najniższa cena wg niniejszego formularza spośród wszystkich złożonych ofert,
Cof.  – zaoferowana cena wg niniejszego formularza  danej oferty,
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C    – ilość punktów za cenę przyznanych danej ofercie.

Kryterium nr 2:
G = (Gof/ Gmin.) x 10 

gdzie:
Gmin. – najkrótszy termin realizacji zamówienia,
Gof.   – proponowany termin realizacji zamówienia w danej ofercie,
G     – ilość punktów za termin realizacji zamówienia, przyznanych danej ofercie.

Kryterium nr 3:
I = (Iof/Imin.) x 20 

gdzie:
Imin. – najkrótszy czas reakcji na zgłoszenie,
Iof.   – proponowany czas reakcji na zgłoszenie, w danej ofercie,
I     – ilość punktów za czas reakcji na zgłoszenie, przyznanych danej ofercie.

Zamawiający  wybierze  najkorzystniejszą  ofertę,  która  uzyska  najwyższą  ilość 
punktów w oparciu  o ustalone powyżej  kryteria  i  podpisze umowę z wybranym 
wykonawcą na realizację zamówienia.

VII. INFORMACJE DOTYCZĄCE WYBORU NAJKOMYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi Oferentów 
nieobecnych na ogłoszeniu o wyborze oferty (opisanym w pkt.V.3) którzy 
złożyli oferty w terminie ustalonym w pkt.V.1.

VIII. DODATKOWE INFORMACJE
1. Dodatkowych informacji udziela: 
Pani Marta Zalewska, tel.0 666 33 00 51

IX. ZAŁĄCZNIKI

Wzór formularza ofertowego
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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego nr DPPPA/04/05/2010

FORMULARZ OFERTOWY

1) Dane wykonawcy: nazwa, adres, tel./fax, e-mail, pieczęć: 

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

 2) Wycena i termin realizacji: 

1) Przeprowadzenia analizy wymagań użytkowników portalu DPPPA

1.1. Koszt realizacji: …………………PLN netto; …………………….PLN brutto
1.2. Termin realizacji: ………………………. 

2) Zaprojektowania i implementację portalu DPPPA

2.1. Koszt realizacji: …………………PLN netto; …………………….PLN brutto

2.2. Termin realizacji: ………………………. 

3) Implementacja systemu

3.1. Koszt realizacji: …………………PLN netto; …………………….PLN brutto

2.2. Termin realizacji: ……………………….

4) Przygotowania infrastruktury serwerowej

4.1. Koszt realizacji: …………………PLN netto; …………………….PLN brutto

2.2. Termin realizacji: ……………………….

5) Zapewnienie opieki nad wdrożonym portalem 

5.1. Koszt realizacji: …………………PLN netto; …………………….PLN brutto

2.2. Termin realizacji: ……………………….

5.2. Czas reakcji na zgłoszenie zamawiającego (np. zgłoszenie błędu): ……………………..

3) Wartość oferty ogółem: 
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cena netto: ......................................PLN (słownie: …………………………….)  

podatek VAT: ......% tj. …………….PLN (słownie: ……………………………...)

cena brutto: ...................................PLN (słownie: ……………………………..)

4) Termin związania ofertą: 90 dni od daty złożenia oferty.

....................................................................... 
………………………………………                                             

7

(imię i nazwisko osób/y 
upoważnionych do 
reprezentowania oferenta)        
                                          

(podpis osób/y 
upoważnionych do 
reprezentowania oferenta 
wraz z pieczęcią imienną i firmową)  
                                                


